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1. Tujuan 

a. Memberikan layanan terhadap mahasiswa Prodi Pendidikan Matematika 

dalam bidang akademik, penelitian pengabdian kepada masyarakat, bimbingan 

karir, minat dan bakat, serta beasiswa 

b. Membimbing dan mengarahkan mahasiswa Prodi Pendidikan Matematika 

dalam penyelenggaraan program studi Pendidikan Matematika 

c. Memastikan prosedur layanan mahasiswa terdokementasi dengan baik 

2. Ruang Lingkup 

Dokumen prosedur layanan terhadap mahasiswa meliputi seluruh layanan sejak 

mahasisewa terdaftar di program studi Pendidikan Matematika sampai dengan 

selesai dalam tugas akhir menjadi rujukan dalam  penyelenggaraan program studi 

Pendidikan Matematika 

3. Definisi 

a. Layanan mahasiswa adalah membimbing dan mengarahkan seluruh 

mahasiswa program studi Pendidikan Matematika untuk dapat menyelesaikan 

pembelajaran di Prodi Pendidikan Matematika 

b. Layanan akademik merupakan pembimbingan terhadap mahasiswa setiap 

semester berjalan sejak mendaftarkan KRS sampai dengan nilai 

c. Layanan penelitian adalah layanan yang diberikan program studi untuk 

membantu mengarahkan mahasiswa dalam penelitian baik tugas akhir maupun 

PKM 

d. Layanan pengabdian kepada masyarakat adalah layanan administrasi baik 

secara mandiri yang di koordinasi ormawa maupun sinergitas dengan 

pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan program studi 

e. Layanan bimbingan karir yaitu arahan dan bimbingan untuk mahasiswa prodi 

Pendidikan Matematika agar masa depan dapat direncanakan sejak kuliah 

f.    Layanan minat dan bakat sebagai fasilitas mahasiswa dalam berorganisasi 

melalui ormawa dan UKM  

g. Layanan beasiswa merupkan fasilitas program studi Pendidikan Matematika 

agar meringankan beban financial mahasiswa 

4. Prosedur Layanan Mahasiswa 

a. Layanan mahasiswa yang dapat diberikan berupa layanan akademik dan 

layanan kemahasiswaan 



b. Layanan akdemik meliputi proses perkuliahan mahasiswa setiap semester, 

layanan bimbingan penelitian, pengabdian kepada masyarakat 

c. Layanan bimbingan karir meliputi layanan masa kini dan gambaran dimasa 

yang akan dating 

d. Layanan beasiswa meliputi layanan beasiswa external dan internal  

e. Prosedur layanan beasiswa external dan internal: 

 Program studi menerima informasi beasiswa dari bagian kemahasiswaan 

 Sosialisasi dari Program Studi kepada mahasiswa 

 Memenuhi persayaratan 

 Mengumpulkan persyarakatanke Program Studi 

Layananpengurusbaru HIMAPRODI 

f.    Mengajukan surat permohonan SK ke Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan  

 SK terbit dari Dekan 

 Pelantikan pengurus oleh Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan  

g. Program studi memberikan layanan sesuai dengan  yang dibutuhkan 

mahasiswa 


